
Anforderungen an einen fairen Anforderungen an einen fairen 
Vergleich aus Sicht von Vergleich aus Sicht von 

KrankenhäusernKrankenhäusern

Ergebniskonferenz der BQSErgebniskonferenz der BQS
Detlef BlumenbergDetlef Blumenberg

9. November 2005, Berlin9. November 2005, Berlin



1. These   Transparenz1. These   Transparenz

•• Die Krankenhäuser stellen sich dem Die Krankenhäuser stellen sich dem 
erhöhten Informationswunsch der erhöhten Informationswunsch der 
Patienten und der BevölkerungPatienten und der Bevölkerung

•• Sie ermöglichen die Transparenz ihrer Sie ermöglichen die Transparenz ihrer 
KernleistungenKernleistungen
-- StrukturqualitätStrukturqualität
-- ProzessqualitätProzessqualität
-- ErgebnisqualitätErgebnisqualität



2.These Vergleichbarkeit der Daten2.These Vergleichbarkeit der Daten

•• Zwingende Voraussetzung für die Zwingende Voraussetzung für die 
Vergleichbarkeit der Ergebnisqualität ist Vergleichbarkeit der Ergebnisqualität ist 
die Risikoadjustierung der für die jeweilige die Risikoadjustierung der für die jeweilige 
Intervention gesicherten RisikofaktorenIntervention gesicherten Risikofaktoren
-- Notfall Notfall –– InterventionIntervention
-- Alter, AllgemeinzustandAlter, Allgemeinzustand
-- VorerkrankungenVorerkrankungen

•• Einführung von Generalindikatoren wie Einführung von Generalindikatoren wie 
z.B. z.B. NosokomialeNosokomiale Infektionen, Infektionen, DecubitusDecubitus,,



3. These Dialog3. These Dialog

•• Die Patienten brauchen für ihre Fragen Die Patienten brauchen für ihre Fragen 
und Entscheidungen eine kompetente und Entscheidungen eine kompetente 
Beratung im KrankenhausBeratung im Krankenhaus

•• Dieser zunehmend erhöhte Zeitbedarf Dieser zunehmend erhöhte Zeitbedarf 
muss berücksichtigt werden beim muss berücksichtigt werden beim 
PersonaleinsatzPersonaleinsatz
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