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WaS erwartet der Pa'“ent’) SICHERUNG

GGMBH

e Die Maoglichkeit, sich bei Bedarf tber die Qualitat eines
Transplantationszentrums informieren zu kbnnen

e Raum flr den menschlichen Umgang mit dem Patienten
(Nicht: ,das Herz von Zimmer 4*)

e Nachvollziehbare und effektive Anstrengungen der
Transplantationszentren zur kontinuierlichen

Verbesserung der Qualitat



QS Transplantationsmedizin *
Einschatzung aus Patientensicht

SICHERUNG
GGMBH

e Im Bereich Herztransplantation am weitesten entwickelt

e hat sich bewahrt, sowohl hinsichtlich der Kontrollfunktion
als auch in Bezug auf die Aussagekraft der gesammelten
Daten

e Verfahren ist flexibel und entwicklungsfahig

e BQS bereitet die Daten fur die Arbeit in den Fachgruppen
hervorragend auf
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Relevante Informationen GGMEH

Wartelisten- Stationarer Nachsorge
management Aufenthalt

BQS
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QS Transplantationsmedizin QuaLiTs
Zukunftserwartungen aus Patientensicht

GGMBH

» Offenlegung der Transplantationszentren mit ihren
jeweiligen Ergebnissen

» Aufnahme der Ergebnisse in die zu veroffentlichenden
Qualitatsberichte der Transplantationszentren

> Zeltraum: innerhalb der nachsten 3 bis 5 Jahre

» Senkung des Referenzwertes der In-Hospital-Letalitat
(zumindest im Bereich Herztransplantation)

» Fortfihrung der Datentbermittiung und Auswertung
uber die vereinbarten 3 Jahre hinaus
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Offene Fragen

GGMBH

Ergebnisse der Qualitatssicherung sind zwar o6ffentlich
zuganglich, aber Patienten und wohl auch den Fach-
journalisten nicht ausreichend bekannt

> Wie kann das Wissen um diese Informationen verbreitert
werden?

» Wie ist die Abrufbarkeit dieser Informationen (jenseits des
Internets) zu erleichtern?
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